0A.152.6.2019 Mielec, dnia 10.01.2020r.

ZAWIADOMIENMIE
O SPOSOBIE ZALATWIENIA PETYCIJI

Dziatajac na podstawie art. 13 ust. 1 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o petycjach
(tj. Dz.U. z 2018 r. poz. 870) zawiadamiam o zatatwieniu petycji z dnia 14 pazdziernika 2019
roku, w sprawie platnosci bezgotowkowych w Urzedzie Miejskim w Mielcu, udzielam

odpowiedzi na wskazane w petycji pytania.

UZASADNIENIE

W dniu 14 pazdziernika 2019 roku do Prezydenta Miasta Mielca wplyneta petycja

W sprawie:

1. akceptacji w relacjach z Interesantami/Podatnikami platnosci bezgotowkowych,

2. wdrozenia tego typu ulatwien w  dokonywaniu platnosci  przez
Interesantow/Podatnikow,

3. wskazania liczby terminali ptatniczych funkcjonujgcych w urzedzie,

4. wskazania podmiotu $wiadczacego ustugi w w/w zakresie oaz kosztéw uzytkowania
terminali,

5. wskazania imienia i nazwiska oraz danych kontaktowych pracownika Urzedu
wykonujacego w zakresie powierzonych kompetencji zadania zwigzane z obstuga

funkcjonowania Urzedu w zwigzku z wyzej powolana problematyka.

W odpowiedzi na wniesiong petycj¢ informuje, ze w Urzedzie Miejskim w Mielcu
w relacjach z Interesantami/Podatnikami nie sa akceptowane platnosci bezgotdéwkowe kartg na
migjscu (za pomoca terminali do obrotu bezgotowkowego z wykorzystaniem kart platniczych
i innych instrumentéw platniczych). Platnosci w formie bezgotowkowej nie zostaly
wprowadzone w zwiazku z tym, iz Urzad Miejski w Mielcu nie prowadzi wlasnego punktu

kasowego, a wplaty (bez prowizji i dodatkowych optat) Interesanci i Podatnicy dokonuja



bezposrednio w banku BANK PKO BP, ktory w budynku Urzedu Miejskiego w Mielcu

prowadzi dwustanowiskowy punkt kasowy.

Informuje ponadto, iz Urzad Miejski w Mielcu nie planuje w przyszlosci wdrozenia

ptatnosci bezgotéwkowych w relacjach z Interesantami/Podatnikami.

W zwiazku z tym, iz Urzad Miejski w Mielcu nie akceptuje w relacjach
z Interesantami/Podatnikami platnosci bezgotowkowych jak tez nie planuje wdrozenia
platno$ci bezgotéwkowych (karta na miejscu) zaden z pracownikow nie wykonuje w zakresie
powierzonych kompetencji zadan zawiazanych z obstuga funkcjonowania urzgdu w zwigzku

z przywolang powyzej problematyka.

Dodatkowo informuje, ze Urzad Miejski W Mielcu wychodzac naprzeciw
oczekiwaniom Interesantow/Podatnikow wdraza obecnie ustuge platnosci internetowych typu

paybynet dzialajgca w schemacie przelewu bezposredniego.




